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Hünfeld, 17. Februar 2016 
 

Manual Zur Nutzung mit 
Datenschutzerklärung 
 
 
Einführung: Sie möchten immer auf dem neuesten Stand sein und über aktuelle 
Angebote informiert werden, die nur Abonnenten des BEST WESTERN PLUS Konrad 
Zuse Hotel Newsletter bekommen? Dann werden Sie noch heute Abonnent unseres 
Newsletters und profitieren Sie von diesen und weiteren Vorteilen.  

Wie kann ich den Newsletter abonnieren?: Ganz einfach, entweder geben Sie 
unseren Mitarbeitern an der Rezeption Ihre E-Mail-Adresse oder sie melden sich auf 
unserer Homepage www.konrad-zuse-hotel.de dazu an. Wenn Sie Ihre Adresse 
unseren Mitarbeitern an der Rezeption geben, erhalten Sie kurz darauf eine E-Mail von 
uns mit einem Link, mit dem Sie sich ganz einfach anmelden können. In beiden Fällen, 
egal ob Sie sich über unsere Homepage anmelden oder uns Ihre E-Mail persönlich 
geben, bekommen Sie nach der Anmeldung zum Newsletter eine automatische 
Bestätigungsmail, ebenfalls mit einem Link, den Sie anklicken um sich endgültig zum 
Newsletter anzumelden.  

Welche Daten werden wo gespeichert?: Neben Ihrer E-Mail-Adresse wird Ihr Vor- 
und Zuname, sowie Ihr Geschlecht gespeichert damit wir Sie bei jeder Mail mit Ihrem 
Namen ansprechen können, weitere Daten werden nicht erfasst oder gespeichert. Ihre 
Daten werden auf Servern unseres Vertragspartners, der CleverReach GmbH & Co. 
KG aus Oldenburg gespeichert. CleverReach ist unser Dienstleister für den Versand 
und die Gestaltung des Newsletters. Außer dem BEST WESTERN PLUS Konrad Zuse 
Hotel, vertreten durch die Gelhausen Hotel GmbH, hat kein Dritter die Möglichkeit auf 
Ihre Daten zuzugreifen.  

Wie kann ich mich von dem Newsletter abmelden?: Das Abonnement unseres 
Newsletters ist für Sie vollkommen kostenfrei und unverbindlich, sollten Sie dennoch 
keinen Newsletter von uns mehr wünschen, dann können Sie sich jederzeit wieder 
abmelden. Jeder Newsletter, den Sie von uns erhalten, enthält einen Link zur 
sofortigen Abmeldung, wenn Sie auf diesen Link klicken, erhalten Sie von uns eine 
Bestätigungsmail zur Abmeldung, diese enthält nochmals einen Link, den Sie 
anklicken um sich endgültig vom Newsletter abzumelden. Sollten sie dies tun, dann 
werden automatisch Ihre gespeicherten Daten auf dem Server von CleverReach 
vollständig gelöscht und Sie erhalten keine weiteren Newsletter von uns. 
Selbstverständlich, können Sie sich jederzeit erneut anmelden. 

 

Datenschutzerklärung der CleverReach GmbH & Co. KG: Auszug aus den AGB ́s 
unseres Vertragspartners, auf dessen Servern Ihre Daten gespeichert werden:  

§7 Datensicherheit  

1. Die Daten der Kunden werden auf den Servern vom Anbieter in einem für den 
Anwender eigens reservierten Daten-Container gehostet, so dass andere 
Kunden vom Anbieter oder Dritte keinen Zugriff auf die Daten des Kunden 
haben.   
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2. Der Anbieter bedient sich zur Aufrechterhaltung der Datensicherheit 
ausschließlich des aktuellen Standes entsprechender Technologien. Der 
Anbieter wird diesen Technologiestand im Hinblick auf die laufende 
Weiterentwicklung der Informationstechnologie einerseits und des Internets 
andererseits aufrechterhalten. Darüber hinaus werden sämtliche vom Anbieter 
zugekauften Leistungen von kompetenten und dem vorgenannten Stand der 
Technik entsprechenden Subkontrakten erbracht.   

3. Der Anbieter ist in der Lage, den Betrieb des Systems rund um die Uhr genau 
zu beobachten und umgehend auf Betriebsstörungen zu reagieren. Die auf 
den Servern vom Anbieter gespeicherten Kundendaten werden alle 24 
Stunden per Backup gesichert.   

4. Der Anwender nimmt zur Kenntnis, dass die Vertraulichkeit der vom Anbieter 
gehosteten Daten nur dann gewährleistet werden kann, wenn der Anwender 
die ihm mitgeteilten Zugangsdaten entsprechend vertraulich behandelt. Bei 
Verlust oder sofern die Möglichkeit besteht, dass ein Unbefugter von den 
Zugangsdaten Kenntnis erlangt hat, hat der Anwender hiervon den Anbieter 
unverzüglich schriftlich, per Telefax oder per E-Mail zu unterrichten, damit der 
Anbieter eine Sperre des Zugangs veranlassen kann.   

5. Für die durch den Inhalt und den Versand eines Mailings entstehenden Folgen ist 
ausschließlich der Kunde, in keinem Fall der Anbieter verantwortlich.   

§11 Datenschutz  

Es ist beabsichtigt, dass die E-Mail-Marketing-Software des Anbieters für den 
Anwender regelmäßigen E-Mail Versand durchführen soll. Dafür stellt der Anwender 
seine Kundendaten dem Anbieter zur Verfügung. Der Anbieter führt die Mailings auf 
EDV-Systemen und Datenbanken durch, die durch Unterauftragnehmer zur Verfügung 
gestellt werden. Mit dieser Verpflichtungserklärung soll für den Anwender abgesichert 
werden, dass der Anbieter vollumfänglichen Datenschutz im Sinne des 
Bundesdatenschutzgesetzes gewährt.  

1. Für die Zeit der Zusammenarbeit und auch darüber hinaus verpflichtet sich der 
Anbieter, über alle ihr bekannt gewordenen oder bekannt werdenden 
geschäftlichen und betrieblichen Angelegenheiten des Anwenders strengstes 
Stillschweigen zu wahren.   

2. Auf Grund der Aufgabenstellung in unserem Unternehmen gilt für uns das 
Datengeheimnis nach § 5 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Danach ist es 
uns untersagt, personenbezogene Daten unbefugt zu erheben, zu verarbeiten 
oder zu nutzen. Ebenfalls sind wir danach verpflichtet, das Datengeheimnis zu 
wahren und zwar auch über das Ende unserer Tätigkeit für den Anwender in 
unserem Unternehmen hinaus.   

3. Uns ist bekannt, dass Verstöße gegen das Datengeheimnis nach §§ 44 und 43 
Abs. 2 BDSG und anderen Strafvorschriften mit Freiheits- oder Geldstrafe 
geahndet werden können.   

 

 


